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En l'actualitat vivim una precaria realitat
social i econdmica que s'ha caracteritzat
de diferents maneres, entre elles com soci-
etat del risc (Beck, 2013). Aquesta mirada (i
també d’altres que podriem aplegar, com
ara la de Frank Furedi o de Zygmunt Bau-
man, totes tres dins de la sociologia con-
temporania) esta propera a la logica de
I'escrutini critic del neoliberalisme. Al cos-
tat d'aquesta mirada sociologica, també
destaquem la quiestié de la burocratitzacio
del mon dins del regim neoliberal (Hibou,
2020) com un altre element a tenir en
compte per |'estudi de les condicions de
vida en el mén neoliberal. Ara bé, en
aquesta ressenya no es fara servir les ulle-
res de la sociologia, com podria ser el cas
d’haver triat glossar a autors com ara Beck,
Furedi o Bauman, que bé mereixen un es-
ment (i, fins i tot, una ressenya en aquesta
revista). El punt de partida d’aquest text,
pero, sera diferent.

Aquest punt de partida ens convida a
revisar les concepcions de societat de I'as-
sessorament (Pérez Gordillo, 2019) i de so-
cietat gestionaria (Valdecantos, 2018), dos
conceptes agermanats. Aquesta ressenya
pren sengles llibres, i es plantejara una
analisi d’aquesta critica al neoliberalisme
des de gliestions propiament filosofiques i
etiques. Recollirem les principals idees
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presentades per aquests dos autors con-
temporanis, que comparteixen una base
de formacié filosofica, tot i que amb una
diferent trajectoria literaria.

Aquests dos autors es troben en dife-
rents moments professionals i vitals que es
reflecteixen en el gruix de la seva obra pu-
blicada. Per una banda, tenim Antonio Val-
decantos, nascut I'any 1964, que ha tingut
una trajectoria académica i literaria abas-
tament reconeguda. Destaquem entre
tots els seus treballs -més d’'una dotzena
de llibres i un nombre encara més gran
d’articles i collaboracions en llibres
col-lectius— dos d'ells: La fdbrica del bien
(Valdecantos, 2008) i El saldo del espiritu
(Valdecantos, 2014), a banda del que pro-
piament glossarem en aquest text. Per I'al-
tra banda, tenim Vanessa Pérez Gordillo,
una autora més jove que Valdecantos i que
esta just al comencament de la seva trajec-
toria com autora, la qual cosa no treu merit
a la seva implacable critica del coaching.
Convé mencionar que el llibre de Pérez
Gordillo ha servit, tanmateix, com a mate-
rial de lectura en un seminari dins l'assig-
natura Economiadel'educacié del grup T1
del curs 2020-21 al Grau de Pedagogia de
la Universitat de Barcelona, grup del qual
soc professor.

Un cop anomenada la diferent cir-
cumstancia vital d’ambdods autors, direm
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que, a més a més de la seva formacié en
Filosofia, plantegen una mirada critica en-
vers la societat que estem construint. A ca-
vall de la quiestié punyent de |'assessora-
ment, entrelligada amb el fenomen coach,
tal com ho planteja Pérez Gordillo, i de la
disseccié de la idea i practiques institucio-
nals de gestié segons Valdecantos (un
gruix important de les pagines del seu lli-
bre Manifiesto antivitalista es consagren a
aquest assumpte), trobem la fesomia que
pren el neoliberalisme en aquestes darre-
res décades. Assessorament, gestid, coa-
ching, neoliberalisme... sén els trets de-
mencials del sistema que s’esta configu-
rant durant els darrers temps.

Considerem que una cita ens servira
per perfilar la mirada compartida d’amb-
dos autors: «Llegar a ver que lo acostum-
brado es espantoso y mostrar lo que se ha
visto. Si tal cosa pudiese lograrse alguna
vez, los fines de la filosofia no podrian es-
tar mejor servidos» (Valdecantos, 2018, p.
154). Aquest proposit que planteja el filo-
sof madrileny a Manifiesto antivitalista
penso que és extensible a la mirada que
pren Pérez Gordillo a La dictadura del coa-
ching, i tanmateix procuraré que també si-
gui la mirada amb la que rellegeixo aques-
tes lectures. Fer una autopsia de les noci-
ons d’assessorament i de gestio, ben pre-
sents en el pensament contemporani, sera
un dels principals proposits d’aquest text.

Segons Pérez Gordillo, la caracteritza-
cié del mode de vida contemporani cor-
respon a una societat de |I'assessorament.
Aquesta idea d’assessorament té un es-
pectre ampli, i es concreta darrerament en
el coaching. De fet, I'autora es refereix al
coaching com la nova cara de l'assessora-
ment (p. 37). D'entrada, podem anomenar
la seva naturalesa mistificadora, que tergi-
versa la realitat:

Estas tecnologias de los afectos y los talentos, que
practican el trabajo en equipo, hacen una repro-

gramacion mental que consiste en cambiar la en-
sefianza por domesticacion. Todo pasa desaperci-
bido, no sélo porque no nos lo explican, sino por-
que lo esconden. (p. 82-83)

Paga la pena dir que una de les princi-
pals aportacions d’aquesta autora a través
del seu llibre és relatar com va caure dins
de la boca del llop. Ella explica, amb pels i
senyals, com durant anys va creure cega-
ment en les ensenyances del coaching. En
el llibre rememora com va ser una cadet de
I'exércit de coachs que, a dia d'avui,
s‘amunteguen en diferents ambits. Per
tant, podem destacar el caracter testimo-
nial del llibre, i afegir el fet que ella I'escriu
prenent distancia del discurs coach.

La introduccié del coaching va ser pri-
merament en I'ambit empresarial. L'asses-
sorament o consultoria forma part de la
tradicié amb la qual podem relacionar, de
manera clara, el coaching. Pérez Gordillo fa
una repassada a aquests origens empresa-
rials del coaching. No obstant, no esta de
més dir que I'origen del coaching estaen la
imatge de I'entrenador esportiu (coach en
anglées) que dirigeix als esportistes. L'au-
tora anomena aquesta primera referéncia,
aquest primer element previ a I'esclat del
coaching a I'ambit empresarial. Malgrat
aixo és cert, I'autora oblida anomenar una
etimologia prévia al coach esportiu. Du-
rant els segles xvii i xix, els carruatges que
tiraven cavalls eren conduits pels cotxers.
Aquests cotxers eren precisament coachs.
Per tant, tot i ser ben cert que els coachs
esportius sén anteriors als coachs empre-
sarials, paga la pena dir que abans hi havia
els coachs que conduien els carruatges.
Aquests conductors sén, per tant, la pre-
historia del coaching.

Dit aix0, el mén de I'empresa va ser el
primer territori conquerit pel coaching,
més enlla de la propia dimensié esportiva.
Actualment el coaching s’ha estés pertot, i
ha teixit un regne de capil-laritats per tots
els ambits de la societat. En el cas concret
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de I'educacio, l'autora assenyala que una
primera porta d’entrada va ser la formacio
del professorat. A mesura que el coaching
s'estenia per diferents ambits, la formacio
dels professors i mestres que tradicional-
ment estava a carrec d'altres professors i
mestres va acabar en mans dels coachs. No
és sempre aixi, perd si que es cada cop més
freqlient. Aixd no va ser un pas qualsevol:
al nostre entendre suposa un buidament
continuat dels coneixements que es po-
dien transmetre d'uns docents a uns altres.
Si abans importava clarament qué s’ense-
nyava, amb |'arribada dels coachs al camp
de la formacié de professorat passa a ser
inevitable parlar més aviat del com s’ha
d’ensenyar. Podem dir que la nova educa-
ci6 (Royo, 2016), o pedagogisme, i el coa-
ching, s'agafen de bracet en aquesta de-
riva centrada en la metodologia, i allu-
nyada dels continguts.

En I'actual visi6 hegemonica de I'edu-
cacio, centrada en aquesta corrent de la
nova educacié o pedagogisme, la manera
com s’ha d’ensenyar matematiques no té
a veure amb el que un professor sap de
matematiques. Si el professor domina les
arts sobre les que imaginem té mestratge
el coach, podra ensenyar qualsevol cosa:
aquesta és la idea. Els professors, per sortir
de la presé de les classes magistrals (gai-
rebé sempre caracteritzades com una
transmissié d’'informacié unidireccional i
amb uns alumnes inactius), hauran de po-
sar-se al dia i incorporar les habilitats dels
coachs. Aquesta conversioé de professor en
coach és una de les grans mentides de la
visio que s’ha fonamentat en les darreres
decades, i que lamentablement les Facul-
tats d’'Educacioé d’arreu han ajudat a cons-
truir. En ocasions, a les aules universitaries
es superposen, en les successives classes,
els docents que volen pefrfilar els contorns
d'un saber pedagogic basat en la tradicio
educativaiel pensament, i els docents que
s’han casat amb el coaching.

Aquests ultims docents, meravellats i
encegats pel coaching, no tan sols trans-
meten un inequivoc discurs coach, siné
que han sucumbit alaidea queells-oelles
mateixes— han d’esdevenir coachs per po-
der tenir exit i, sobretot, ser admirats pels
seus alumnes. No ajuda el fet que ara les
institucions d’ensenyament superior ava-
luin el professorat en base a les enquestes
de satisfaccié dels alumnes. | ja sabem que
si una assignatura és més ardu treure una
bona nota, i fins i tot es fa dificil aprovar
pels més mandrosos i poc estudiosos,
I'avaluacié d’'una part de I'alumnat pot ser
severa, per no dir una rebequeria en tota
regla. Un docent coach plantejara una ava-
luacié de l'assignatura sense examen,
sense lectura de llibres (potser algun arti-
cle, i para de comptar), amb nombrosos
treballs en grup.

Seguint aquest fil, la seduccié és un
dels elements propis del coaching. | és per
aixo que si un docent es veu a si mateix
com «un mag sense magia» (parafrasejant
el titol del célebre llibre de Mara Selvini),
no tindra gaire motius de pes per resistir-
se a afegir-se a les files del coaching. Com
tampoc molts altres docents es resistiran
gaire a abracar 'església laica del valors,
dels projectes, de la inclusié. O fins i tot la
teoria de les Intel-ligéncies Multiples de
Howard Gardner, que la propia Vanessa
Pérez Gordillo es dedica a criticar, tot situ-
ant aquest plantejament a la mateixa al-
¢ada moral que el coaching. Per tant, a ni-
vells minims. L'autora ens adverteix que la
porta d'entrada del coaching en el mén de
I'educacio va ser la formacié de professors
i mestres. Tanmateix, ara els coachs també
es dediquen a formar directament als
alumnes: per exemple, preparant-los per
respondre millor a les proves PISA (p. 164).

Una reflexié que paga la pena fer, i que
va una mica més enlla de la propia tasca de
ressenyar un (o més) llibre(s), té a veure
amb la seglient questio. Tradicionalment,
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la Pedagogia va estar influida sobretot per
la Filosofia. A partir d’'un cert moment (po-
sem les acaballes del segle XIX i les dues
primeres decades del segle XX), la Pedago-
gia es va agermanar amb la Psicologia. Bé,
més aviat podem dir que la Pedagogia es
va «psicologitzar”. Per tant, de la influéncia
inicial de la Filosofia es va passar a una se-
gona linia d'influencia: la Psicologia. Se-
guint amb aquest raonament, podem dir
que a hores d'ara estem vivint en un tercer
moment, o etapa, en les influéncies que ha
rebut la Pedagogia. Podem dir que el coa-
ching li ha arrabassat aquest rol d’influén-
cia primordial sobre la Pedagogia a la Psi-
cologia, i que per tant estem davant d’'una
nova filiacié. Els raonaments que puguem
fer d'aquesta transformacié progressiva
escapa a l'abast d’aquesta ressenya, tot i
que no voliem deixar d'anomenar aquesta
questio i deixar-la, tanmateix, apuntada.

La influencia més obvia del coaching
empresarial ha estat el coaching esportiu,
ja ho hem indicat. Ara bé, hem d’aclarir
que els entrenadors esportius no necessa-
riament actuen com els coachs empresari-
als, o com els coachs de vida (life coach).
Aquest ultim és un coach que esdevé gai-
rebé un terapeuta, perd sense la formacié
i acreditacié necessaria. Hem d’aprofitar
aquest aclariment per reivindicar la figura
de I'entrenador esportiu que no segueix el
manual del coaching sorgit en els ambits
empresarials, i que després ha arribat ar-
reu. El coach empresarial és un coach es-
portiu desfigurat, passat pel filtre del neo-
liberalisme.

L'educacié és una de les parades en
aquest cami d’expansio per tots els ambits
de la societat. Aixi és com arribem a un
dels altres trets caracteristics del coaching:
I'intrusisme. El coach nutricional substitu-
eix el paper que podria fer el metge de fa-
milia o, més recentment, un diplomat o
graduat universitari en Nutricié Humana i
Dietetica. El coach educatiu li pren el lloc al

professor, o al formador de professors. Els
coachs empresarials en ocasions li fa la
feina bruta als departaments de Recursos
Humans de les empreses: quan es disse-
nya un acomiadament massiu, es con-
tracta personal extern —una legi6é de co-
achs- per vendre-li la moto als treballa-
dors que acabaran acomiadats. El mis-
satge és que estan acomiadats, els paga-
ran quadre duros d’'indemnitzacié per any
treballat, i que aquesta situacié és una
oportunitat. Gairebé un regal. La persona
podra evolucionar un cop expulsada de
I'empresa. Finalment, el coach de vida
ocupa el lloc del terapeuta, sense que hagi
fet ni una especialitat en Psiquiatria a Me-
dicina, o una formacié en el Grau de Psico-
logia, o en el de Terapia Ocupacional. Per
tant, en tots els ambits de la societat apa-
reix aquesta dimensié de l'intrusisme, que
configura un dels altres elements propis
del coaching.

Hem indicat que la seduccié era una
de les caracteristiques propies del registre
propi del coaching. El coach és seductor/a
de manera oberta i escandalosa amb el
seu aprenent, que rep el nom de coachee.
Aquesta aproximaciéo seductora resulta
poc clara, pero aconsegueix el seu objec-
tiu: captar l'interes de persones en situacio
de fragilitat. L'empresari que vol reflotar
I'empresa familiar que ha deixat caure vol-
dra creure’s tot I'edifici del coaching. El co-
ach de torn tindra via lliure per dir-li que
pot reflotar I'empresa, i que aquesta crisi
empresarial és una oportunitat pel creixe-
ment personal. En aquestes circumstan-
cies els coachs col-loquen el seu producte i
el fan circular. Els consultors —una subes-
péecie dels coachs- treballen com fan els
advocats: a partir del que s'anomenen ho-
res facturables.

Pérez Gordillo té molta traca a I'hora
de descriure com ella va poder escapar del
mercadeig del creixement personal. Va es-
tar atrapada en aquest mén del coaching, i
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se’n va sortir prou bé, a jutjar per les seves
reflexions al llibre. Va aconseguir escapar
d’aquest mon ple de promeses per canviar
un mateix a partir de determinats trucs de
firaire, d'aquest moén farcit de frases moti-
vacionals que semblen sofisticades pero
son obvietats, i va poder plantejar una vi-
sio critica d’alld que en el seu moment va
guiar la seva praxi professional (i entenem
que també personal).

Hem vist les arrels esportives i empre-
sarials dels coaching abans de desembar-
car en 'ambit educatiu. Perd aquesta no és
I'dnica influéncia destacable. També tenim
la psicologia positiva, una tradicio de pen-
sament que va desenvolupar-se durant la
primera meitat del segle XX als EUA.
Aquesta tradicié és un element indestria-
ble del que ha estat el feix d'idees que han
conformat el coaching, i per tant és una de
les referéncies que necessariament hem
de tenir en compte. Pérez Gordillo ano-
mena aquesta filiacié en el seu llibre. Per
complementar aquesta mirada, resulta
molt oportd anomenar el treball de Bar-
bara Ehrenreich, que la propia Pérez Gor-
dillo cita en el seu llibre (per exemple, p.
61). Parlem de I'excel-lent llibre Sonrie o
muere (Ehrenreich, 2018).

La seduccié com element catalitzador
de la metodologia coach; la influencia de
I'ambit esportiu, 'empresarial i de la psico-
logia positiva; la progressiva expansié del
coaching a diferents ambits de la societat,
amb el fenomen de l'intrusisme vinculat a
tot aixd. Aquests son alguns dels elements
sobre els quals Pérez Gordillo posa I'accent
en el seu brillant treball de debut. Ara bé,
una de les critiques que volem fer del seu
llibre és la quiestio de la no distincié entre
terapies i coaching. L'autora posa dins del
mateix sac el coaching i les terapies. Encara
que en ocasions hi ha terapies que recor-
den a la manera de fer seductora i confusa
del coaching, en altres casos les terapies
(com en determinats contextos la clinica

psicoanalitica, encara que no podem dir
sempre) tenen un bagatge molt més pro-
fund i ric que no el coaching. En determi-
nat tipus de terapies batega un esperit di-
ferent al coaching, i aix0 és un aspecte que
I'autora passa per alt. Ara bé, aquest posi-
cionament esbiaixat de Pérez Gordillo res-
pecte les terapies no impugna, ni de bon
tros, la resta dels seus raonaments, encara
que planteja que en el seu discurs existeix
una confusié entre les possibilitats de
canvi personal que es pot plantejar en de-
terminat tipus d’entorns terapeutics, i la
farsa de canvi propia del gruix de les pro-
postes de coaching. No tot en terapia és
farsa, com passa certament —estem de tot
d’acord amb ella- en el gruix del coaching.

Resulta oportu dir, enllestint aquesta
primera part de la ressenya que hem dedi-
cat a Ladictadura del coaching, que un dels
altres elements inexcusables sobre els
quals gira la critica del coaching és eviden-
ciar el seu caracter inequivocament anti-
il-lustrat. A mesura que llegim les pagines
del llibre, ens trobem amb la seva impo-
nent i lapidaria critica del coaching, desco-
brint que el rei esta nu. El coaching és un
aparent humanisme (Abraham Maslow és
sovint citat en els cercles del coaching)
pero a fi de comptes un discurs anti-il-lus-
trat, una riuada de paraules boniques que
estan buides. Un exemple d'aquest émfasi
de critica i revisio el trobem en el seguent
fragment:

Invito a que nos cuestionemos si las ensefanzas
del pensamiento positivo concretadas en el coa-
ching —nueva cara del asesoramiento- son com-
patibles con la tarea emancipadora de la Humani-
dad y la construccién de la vida digna -vieja cara
de las humanidades. (p. 37)

Per tant, quan parlem del llibre de Pé-
rez Gordillo estem davant d'un nou exer-
cici de revisio critica del desmantellament
de les humanitats, com darrerament hem
vist altres bonics —encara que terrorifics en
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la seva diagnosi— exemples (Llovet, 2011;
Luri, 2012; Royo, 2016).

Un ultim apunt sobre el llibre de Pérez
Gordillo, abans d’entrar a tractar les princi-
pals idees de l'altre llibre que glosarem.
Pensem que ésimportantindicar la conne-
xi6é que existeix entre els proposits dels ne-
oliberalisme i I'estrategia economica i so-
cial que es perpetua amb el coaching. El
coaching és una eina més, una de les més
potents, a I'abast dels interessos del neoli-
beralisme. Podem dir que hi ha un regim
d’ocultacié dels problemes i dificultats es-
tructurals del sistema capitalista en la visi6
del coaching: ens trobem que el lema «si
vols, pots» és la condemna per qualsevol
lectura critica del mon en clau de lluita de
classes. La classe obrera oprimida es
manté cega davant de |'explotacié dels ca-
pitalistes mentre s’apuntin solucions tera-
péeutiques o pseudo-terapéutiques, enlloc
d’enfrontar la qliestié de les desigualtats i
de la pobresa. Serveixi el seglent frag-
ment per il-lustrar aquest apunt:

Los ojos del mundo hiperindividualizado se habi-

tuan a la morbosidad sin percibir el sufrimiento

que habita en ella. Despolitizados, buscan las so-

luciones a sus problemas en una cultura terapéu-
tica que germino tiempo atras. (p. 63)

Un cop fet aquest passeig per La dicta-
dura del coaching, anem a destacar els con-
tinguts més llustrosos de I'obra d’Antonio
Valdecantos que porta per titol Manifiesto
antivitalista. Es tracta, com de l'altre llibre
gue hem ressenyat, d'un text que segueix
la forma de manifest. Segurament un dels
manifestos més famosos de la historia és el
text de Marx i Engels del Manifest comu-
nista (1848). No resulta gens estrany que
en els temps actuals hi hagi assaigs arre-
lats en aquest tipus de genere. L'avanca-
ment en les relacions capitalistes a 'ombra
del neoliberalisme reclama aquests posici-
onaments vehements, i per tant resulta
pertinent escriure —-i pensem que també

ho és glossar aquests tipus de llibres— tex-
tos que funcionin com armes llancivoles
contra el sistema neoliberal.

Una de les primeres questions a les
que Valdecantos li pren la mida és la nocié
o concepte d'aprofitament. Segons ell, vi-
vim una época en la qual resulta un as-
sumpte cabdal que s’aconsegueixi |I'apro-
fitament del propi jo. En una linia agerma-
nada amb la critica del coaching que fa Pé-
rez Gordillo, Valdecantos ens adverteix
que quan es desferma aquest aprofita-
ment incansable, estem davant d’una situ-
acié de mal pronostic. Al costat de I'analisi
d’aquesta nocié d’aprofitament, que en-
llaga amb I'evolucié del marc de I'adminis-
tracié al marc de la gesti6, Valdecantos
també aborda nocions claus en la seva
obra, com és la distincié entre emocions i
passions (p. 84), que és una critica oberta a
I'educacié emocional i la Intelligéncia
Emocional, aixi como la critica a la retorica
dels valors (p. 153). Aixd també plantejaria
lligams tematics amb la critica de Pérez
Gordillo a la Teoria de les Intel-ligéncies
Multiples.

No obstant, tornem a la quiestioé dels
valors. Els valors es diferencien del que co-
neixem com virtuts, encara que aquesta
especificitat no apareix en aquest text que
ressenyem, si bé si que ho fa dins un bri-
llant tercer capitol del seu llibre El saldo del
espiritu (Valdecantos, 2014, p. 97-140).
Aquests dos eixos (emocions — passions i
valors — virtuts) funcionen com dos posici-
onaments clau en la trajectoria del filosof
madrileny, que és un antagonista de les
concepcions ensucrades de l'educacio
contemporania. L'autor ens posa sota avis
de la malastruganca educativa que pot ar-
ribar a suposar confiar I'educacié de les
noves generacions en els valors i les emo-
cions, centrant-se ell sobretot en I'ambit
universitari. Resulta especialment elegant
i irdnic un article que l'autor va publicar
uns anys enrere, i que retrata les miséries
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de l'académia (Valdecantos, 2009). Al nos-
tre entendre, aquesta sospita relativa als
valors i les emocions s’hauria d'estendre
també —per aconseguir un plantejament
més saludable en I'educacio- envers el tre-
ball per projectes, aixi com també el culte
a lainnovacio i a les competencies.

La idea de competicio és una altra que
I'autor revisa i analitza amb rigor (p. 118).
Per un costat, en la modernitat ha esdevin-
gut una desactivacié dels combats ago-
nals. Per un altra costat, també en la mo-
dernitat s'inaugura un nou tipus de certa-
men: el combat amb un mateix. Aquest se-
gon aspecte és el que Valdecantos emfa-
titza més, i que certament ens lliga amb el
projecte de millora d’'un mateix que funci-
ona al voltant del coaching. Aprofitament
al maxim de tots els recursos a I'abast, aixi
com una lluita interior dins de cadascu
dels fidels del coaching, son dues de les ca-
racteristiques de la construccioé de la sub-
jectivitat de 'emprenedor. De manera co-
herent amb I'esborrament dels elements
estructurals de la realitat economica quan
es segueix el lema «si vols, pots» del coa-
ching, 'apologia de I'emprenedor encaixa
perfectament amb aquest esborrament, i
amb la consideracié que la millor manera
de treballar és «ser empresari de si ma-
teix». En aquesta revisio de la condicié
agonal del nostre temps, Valdecantos ho
expressa en termes de la translacié del
camp de batalla: d'un camp extern —-com
era tradicionalment- al camp intern, psi-
cologic. Per tant, el trasllat de I'ambit exte-
rior i public a I'ambit interior, privat, intim.

En aquest sentit és important relligar-
ho amb el concepte de repte, ben present
en la retorica del coaching. Valdecantos re-
cull explicitament aquest concepte de
repte com a sinonim de competicio (p. 53),
tot i que no fa una analisi detallada del
concepte de repte en el seu llibre. Un repte
és un duel,iun duel es planteja —aixi ho era

fins fa no gaire- envers algu altre. La casu-
istica propia de la modernitat, seguint les
reflexions de Valdecantos, apunta pero a
una lluita interna, amb un mateix. Com bé
sabem, el resultat d'una contesa és binaria:
victoria o bé derrota (i en alguns casos ex-
cepcionals, es contempla la possibilitat
d’empat). En el cas de la lluita amb un ma-
teix, dels reptes que en el coaching figuren
com elements per |'auto-construccié per-
sonal, hem de tenir present que la propia
persona es sentira guanyadora i perde-
dora. En algun sentit haura superat el
repte, perd també haura de sentir-se per-
dedora. El producte del repte és sempre
per la via de la victoria i de la derrota
també, bé s'apliqui a la lluita agonal clas-
sica, bé s'apliqui als dispositius propis de la
subjectivitat neoliberal que ordenen el
nostre temps.

Segons es construeix en el camp del
coaching, les persones han d’enfrontar
reptes per poder superar-los. Els reptes se-
rien I'equivalent modern a les aventures.
Ara bé, aquests reptes minen la propia per-
sona perque originalment el repte és una
categoria en la qual I'enfrontament es
plantejava amb algu altre, no amb un ma-
teix. Al traslladar el repte a la dimensié per-
sonal, intima, el que es planteja és que la
persona surti simultaniament victoriosa i
derrotada. Aquesta transformacié de la
idea de competicié porta a que les perso-
nes visquin la seva evolucié intima com
una mena de guerra civil.

Fets aquests apunts sobre el concepte
d’aprofitament i també sobre el de com-
peticié, anem a abordar ara una altra quies-
tié: la idea de gestid i, lligada a la gesti¢, la
innovacié. Totes dues concepcions tenen
un arrelament fort en pedagogia contem-
porania. La qlestio de queé és el que confi-
gura 'anomenada societat gestionaria re-
sulta clara per l'autor, encara que ho pre-
senta fent una circumval-lacié trepitjant la
dimensié politica:
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Ocurre, pues, que la politica tradicional queria co-
sas que no podia lograr y renunciaba a logros que
si estaban en su mano, mientras que la moderna
no puede renunciar a nada que esté a su alcance
(en esto es estrictamente tiranica) y no puede pro-
ponerse nada que la exceda (en esto es estricta-
mente econdémica o administrativa). La esencia de
la politica moderna es su conversién en una tira-
nia administrativa o en una administracién tira-
nica. A aquello sobre lo que manda cabe llamarlo
la sociedad gestionaria. (p. 109)

Tal com apunta Valdecantos, la poli-
tica moderna es distingeix de la politica
tradicional en que la moderna incorpora
tota la dimensié propia de la gestié. L'ém-
fasi en 'administracié tiranica de la politica
moderna no és gens desmesurada, sind
gue apunta a la realitat d'una politica sense
politica, com ens fa notar Alain Badiou, o
fins i tot com un demos sense demos, tal
com apunta José Benegas.

La gestio, segons Valdecantos, esdevé
de fet «gestié d’'un projecte» (p. 146). Un
projecte que no té com a objectiu arribar a
completar-lo, sind més aviat anar avan-
cant sense arribar al final. Segons l'autor,
un cop queden alguns elements del pro-
jecte per assolir-se, aquests elements
s'aprofiten per dissenyar un nou projecte.
Per tant, el projecte de gestio, o la gestio
d’'un projecte, no té com a finalitat com-
pletar-lo sin6 fer-lo servir per crear nous
projectes. La gestié és aquest art d'anar
encadenant projectes, sense un clar asso-
liment d'objectius. No podem oblidar que
son els projectes els que aconsegueixen
subvencions de la Unié Europea, i que la fi-
nalitat de presentar determinat projecte
no és aconseguir determinat proposit o
objectiu mentre es desenvolupa el pro-
jecte, sin6 rebre novament alguna font de
financament.

Fins fa no fa gaire temps, fer bé les co-
ses volia dir fer-les de manera virtuosa. Es
a dir, realitzar una tasca i complir determi-
nats objectius, amb un nivell alt d'ex-
cel-léncia. Hi havia un contingut de la tasca
i aquest s’havia de fer amb seny i seguint

un criteri. Ara, no obstant, la tasca consis-
teix en propulsar nous projectes, i en aixo
es basa precisament la gestio:

El éxito de la gestién no consiste en disfrutar de la
gloria del cumplimiento, sino en convertir aquello
que falte por completar el proyecto en parte de
otro proyecto posterior, en una parte renovada
que no sea vista como la pesada herencia de ti-
empo anteriores, sino como algo concebido de
nueva planta. (p. 147)

Aquest és un raonament clau per en-
tendre els nostres temps, i del que trobem
algunes mostres notories en d’altres fonts.
Potser una de les més eloqlients que po-
driem incloure en aquest treball és la se-
guent:

Desde preescolar hasta posgrado, los centros de
formacion han llegado al consenso de que la edu-
cacién tiene que trabajar por proyectos. Los alum-
nos ya no deben tener como horizonte final el
examen o la conclusién de una asignatura, sino la
presentacion de la memoria de un proyecto. Se
trata de una de las palabras clave de nuestra
época. La pedagogia de la proyeccién te prepara
para un futuro laboral en que gran parte del ti-
empo lo dedicards a la generacién incesante de
nuevos proyectos. (Carrion, 2020, p. 61)

Vist tot aix0, on queda la dimensid pro-
pia del treball?

El trabajo era una actividad permanente que
hacia a la identidad del sujeto. El éxito, en cambio,
es exterior y no implica esfuerzo, ni dedicacion, ni
un “saber-hacer”. Se puede tener éxito por un
golpe de suerte, por una transacciéon dudosa, por
un meritorio recorrido. No importa cémo se logre
ni qué medios se utilicen para conseguirlo. No hay
mas ética que la de los fines. El éxito es el “se-
creto”, la“magia” de la que Carnegie hablaba, y no
se alcanza merced al trabajo. (Papalini, 2015, p.
249)

Per tant, podem dir que el treball té
com antagonistes els projectes i la gestio.
Hem passat de I'estabilitat d'una identitat
fonamentada en la consciéencia de classe o
en un ofici, a la tremolor d’'una identitat ac-
celerada a cop de projecte.

Un breu esment, després d'aquestes
reflexions, a la idea d’innovacié. Segons
Valdecantos, la innovacié forma part de la
gestié, doncs fonamentalment gestionar
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és anar afegint innovacions. Aquestes in-
novacions no tenen que ser necessaria-
ment més eficaces que les anteriors mesu-
res emprades. Ara bé, la l0gica expansiva i
invasora de la gestié necessita d'un crei-
xent volum d’innovacions. L'objectiu de
disposar un ventall d'innovacions no és la
millora continuada entesa de la manera
virtuosa, com de vegades es vol suggerir,
sind mantenir girant la roda de la gestid.
Innovar és necessari, inevitable no en la
mesura que es volen aconseguir millores,
sind en la mesura que la gestié requereix
que no fem el mateix d'ahir, siné alguna
cosa diferent. | diferent, o nou, no vol dir
millor, siné simplement com quelcom di-
ferent al que feéiem ahir.

Hem vist com en la nostra época es
passa d'una visio tradicional de la politica
a una visié moderna, en qué es fa un salt
de la dimensi6é econdmica i administrativa
a la dimensié de la gestio. Tanmateix, no
podem deixar d’'esmentar que la gesti6 és
en ocasions oportunament vinculada al
management, i que el management té es-
trets lligams amb I'assessorament i el coa-
ching. Com ja haviem vist que passava, de
fet, entre la consultoria i el coaching.

Finalment, volem enfocar el final
d'aquest treball subratllant que tots
aquests elements que hem vist confeccio-
nen una xarxa de significats i motius com-
partits. Entre el llibre de Pérez Gordillo i el
de Valdecantos hi ha un dialeg possible, a
partir de categories veines que hem vol-
gut agermanar. Ara, per fer el tancament
d'aquesta ressenya, farem esment a algu-
nes questions que travessen els discursos
d’ambdés textos. En tots dos llibres po-
dem trobar les idees:

1) En el mén actual triomfa una tendén-
cia anti-il-lustrada. Aquests dos autors
subratllen I'assumpte que el gir de les so-
Cietats contemporanies (sigui sota la de-

nominacié de societat de la gestio, o ges-
tionaria, segons Valdecantos, o societat de
I'assessorament, segons Pérez Gordillo)
ens duu irremeiablement cap un mén allu-
nyat de l'esperit il-lustrat. La tendéncia a
conformar una tradicié buidada de contin-
guts i allunyada del mon de les virtuts pa-
vimenten els projectes empresarials, far-
cits de gestio i coachs, aixi com també om-
plen de mines tot I'ampli espectre de I'en-
senyament. La universitat és una d’aques-
tes institucions sistematicament buidades
de continguts (Valdecantos, 2009; Llovet,
2011).

2) Hem passat d’'una dimensié col-lec-
tiva a una individual, oblidant el paper clau
de la comunitat. En el cas de Valdecantos,
ho veiem en la seva radiografia sobre la
competicio. El repte, o competicio, abans
era una situacio agonal col-lectiva, i ara és
una lluita amb un mateix. En el cas de Pé-
rez Gordillo, la seva critica al coaching es
fonamenta en la deriva cap a l'excessivain-
dividualitzaci6, el consumisme i el culte
narcisista d'un mateix. Ella planteja com a
solucié prendre algunes de les idees pro-
pies de les comunitats indigenes a Ame-
rica Llatina. El que trobem en els dos llibres
és la denuncia envers el descuit de les di-
mensions comunitaries. Una solucié més
reeixida i consistent que la que proposa
Pérez Gordillo en els seus plantejaments
seria la de Jodi Dean a Necessitem camara-
des (Dean, 2020), que revisa els pressupo-
sits del comunisme, i que resulta una lec-
tura excel-lent.

3) Ambdds textos poden ser llegits com
un arxiu de fitxes policials dels enemics de la
causa humanista i il-lustrada. Un altre as-
pecte rellevant de tots dos llibres és que
s'identifiquen obertament, sense embuts,
les formes criminals amb les quals s’esta
canviant el mon i s'esta duent-lo cada cop
més cap a satisfer els interessos neolibe-
rals. Tenim les categories d'aprofitament;
les de gestié i d'innovacié; també la nova
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visio del repte o la competicié (amb un
mateix), que ha tractat meticulosament
Valdecantos (2018). També tenim les cate-
gories de coach i de coaching; el fenomen
de l'intrusisme professional; la seduccié
del coach, que tot plegat aborda amb luci-
desa Pérez Gordillo (2019). Quan posem
aquestes categories unes al costat de les
altres, podem composar-nos un quadre
més clar de I'horror que s’esta conformant.
| les podem prendre com les fitxes policials
que es poden servir per evitar que ens ai-
xequin la camisa.

Ras i curt, estem davant d'una realitat
monstruosa que passa massa sovint per
modelica, per idil-lica. Arribats a aquest
punt, convé recuperar una primera refle-
Xié que va esperonar la visié que voliem
plasmar en aquesta ressenya:

Llegar a ver que lo acostumbrado es espantoso y
mostrar lo que se ha visto. Si tal cosa pudiese lo-
grarse alguna vez, los fines de la filosofia no po-
drian estar mejor servidos. (Valdecantos, 2018, p.
154)

Aquesta reflexi6 d’adonar-nos de la
magnitud de la tragédia és sense cap mena
de dubtes necessaria, i suposa el pas ante-
rior indispensable per poder donar un
tomb a aquesta situacio. Si bé és cert que
actualment el pensament es troba terrible-
ment afeblit, i que triomfen les tendencies
anti-il-lustrades, tot aix0 es fonamenta en
el domini ideologic a la que ens sotmetem
voluntariament en la mesura que ens es-
coltem de bon grat les cantarelles de I'as-
sessorament, el coaching i la gestio.
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